Adatkezelési, adatvédelmi tajékoztato

Ezen tdjékoztatds a www.deneskert.hu honlappal és a honlapon hirdetett termékek és
szolgaltatasaink nyujtasaval kapcsolatos tevékenységekre terjed ki.

1. BEVEZETES

Az Adatkezel6 adatai:

Név: Dénes Krisztian Patrik egyéni vallalkozé

Elérhetéség: denes.krisztian@deneskert.hu, 06-30-389-7288
Székhely: 2531 Tokod, Kossuth Lajos utca 13.

Levelezési cim: 2531 Tokod, Kossuth Lajos utca 13.
Adoszam:66916686-1-31

Az Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos
magyar ¢€s eurodpai jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak eleget téve kezeli, minden esetben
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a megfeleld biztonsagos
adatkezeléshez sziikségesek.

A jelen szabalyzat a kovetkez6 hatalyos jogszabalyok alapjan keriilt kialakitasra:

* 1995. évi CXIX. tv. a kutatas és a kdzvetlen lizletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérdl « 1997. évi XLVIL. torvény az egészségiigyi és a hozzajuk
kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl « 2001. évi CVIIL tv. az elektronikus
kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl « 2008. évi XLVIIL tv. a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl « 2011. évi CXII térvény az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacid szabadsagrol.

* 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarodl, valamint a
95/46/EK Rendelet hatalyon kiviil helyezésérol.

Az Adatkezel? vallalja a Jelen t4jékoztatoban leirtak egyoldall betartasat és kéri, hogy
tgyfelei is fogadjak el a tajékoztato rendelkezéseit. Az adatkezel6 fenntartja maganak a jogot,
hogy az adatvédelmi tajékoztatot megvaltoztassa, ez esetben a mddositott szabalyzatot
nyilvanosan kozzéteszi.

2. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Szabalyzatunkban az adatvédelmi szakkifejezések a kovetkezo jelentéssel birnak:

Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhat6 adat, az adatbol levonhatd, az
érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi
mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreéllithato. A személy kiilondsen akkor
tekinthetd azonosithatonak, ha 6t — kdzvetleniil vagy kozvetve — név, azonosito jel, illetdleg
egy vagy tobb, fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemzd tényezd alapjan azonositani lehet.



Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes €s hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adat - teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogésolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi Személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely 6nalloan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkoz6 dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az Adatfeldolgozoval végrehajtatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek 0sszessége, igy kiilonosen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoladsa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetéve
tétele.

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetove tétele.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreéllitasa tobbé nem
lehetséges.

Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol.

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott iddre torténd korlatozasa céljabol.

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése,
fiiggetlentil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely szerzddés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerz0dést is - adatok feldolgozasat végzi.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége.
Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi Személy, illetve jogi személyiséggel nem

rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval.



EGT-allam: az Eurdpai Uni6 tagallama €s az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgéra az Eurdpai
Unio ¢és tagallamai, valamint az Europai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban nem
részes allam kozott 1étrejott nemzetkdzi szerzddés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz0l6 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés.

3. ADATKEZELESI ALAPELVEK

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt torvény vagy —
torvény felhatalmazésa alapjan, az abban meghatarozott kérben — helyi 6nkorményzat
rendelete elrendeli. Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie e célnak. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvalosulasahoz
szlikséges mértékben és ideig. A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiillonb6z6
adatkezelések akkor kapcsolhatok 6ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt
megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

Személyes adat az orszagbodl — az adathordozotdl vagy az adatatvitel modjatol fiiggetleniil —
harmadik orszégban 1év6 adatkezeld vagy adatfeldolgozé részére akkor tovabbithato, ha
ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy azt térvény lehetévé teszi, és a harmadik
orszagban az 4tadott adatok kezelése, illetdleg feldolgozésa soran biztositott a személyes
adatok megfeleld szintii védelme. Kotelezo adatkezelés esetén az adatkezelés céljat €és
feltételeit, a kezelendd adatok korét és megismerhetdségét, az adatkezelés iddtartamat,
valamint az adatkezeld személyét az adatkezelést elrendeld torvény vagy dnkormanyzati
rendelet hatdrozza meg. Torvény kozérdekbdl — az adatok korének kifejezett megjeldlésével —
elrendelheti a személyes adat nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb esetben a
nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajarulasa, kiilonleges adat esetében irasbeli
hozz4jarulédsa sziikséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzéajarulasat
nem adta meg. Az érintett hozz4ajaruldsat megadottnak kell tekinteni az érintett kdzszereplése
soran altala kozolt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabol altala atadott adatok tekintetében.

Az érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak kezeléséhez vald hozzajarulasat
vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni. Az érintett a hozz4jarulasat
az Adatkezeldvel irasban kotott szerzodés keretében is megadhatja a szerzodésben foglaltak
teljesitése céljabol. Ebben az esetben a szerzddésnek tartalmaznia kell minden olyan
informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabol az érintettnek ismernie kell,
igy kiilondsen a kezelendd adatok meghatarozasat, az adatkezelés idétartamat, a felhasznalas
céljat, az adatok tovabbitasat, adatfeldolgoz6 igénybevételét. A szerzodésnek félreérthetetlen
moddon tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirdsaval hozzajarul adatainak a szerz6désben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez. A személyes adatok védelméhez fiz6d0 jogot és az
érintett személyiségi jogait — ha térvény kivételt nem tesz — az adatkezeléshez fliz6d6 mas
érdekek, ideértve a kozérdekli adatok nyilvanossagat is, nem sérthetik.



4. AZ ADATKEZELES ALAPJAI

Az Adatkezel6 a tevékenységei sordn a személyes adatok kezelése minden esetben torvényen

vagy Onkéntes hozzajarulason alapul. Egyes esetekben az adatkezelés, hozzajarulas hidnyaban
egy¢eb jogalapon vagy a rendelet 6. cikkén nyugszik.

Az Adatkezeld tevékenységéhez az alabbi Adatfeldolgozok kozremiikddését és szolgaltatasait
veszi igénybe:

A) Konyvelési, adoellenorzési feladatok:
* Bonus Bt.
» Képviseld: Szedmerné Dancs I1diko
» Székhely: 2500 Esztergom, Lérincz ut 17.
* E-mail: szedmerne@t-online.hu
* Addszam: 21539154-1-11
» Cégjegyzékszam: 11-06-008334

Az adattovabbitas célja: konyvelés.

Tovabbitott adatok kore: a szdmlazasnal kezelt adatok.

B) Tdhely és szerverszolgaltato:
* Név: 3 in 1 Hosting Bt.
* Székhely: 2310 Szigetszentmiklos, Forras u. 12. IIL/11.
» Adészam: 22206118-2-13
* Telefonszdm: 06-24-886-494

C) E-mail kiildeés:
* Név: Bithuszarok Szamitastechnikai és Szolgaltatd Betéti Tarsasag
 Székhely: 2051 Biatorbagy, Damjanich u. 8.
* Adoszam: 21158218-2-13
* Cégjegyzékszam: 13-06-065996
* Elérhetdség: info@bithuszarok.hu

Tovabbitott adatok kore: IP cim, név, e-mail cim, feliratkozas ideje (hirlevél feliratkozas
esetén). IP cim, szamlazasi név, szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim.

Az adattovabbitas célja: CRM rendszer és (hir)levélkiildés

D) E-mail kiildés, vevonyilvintartds
* Név: SalesAutopilot Kft
» Székhely: 1024 Budapest, Margit krt. 31-33. félemelet 4.
» Kozponti iroda: 1024 Budapest, Margit krt. 31-33. félemelet 4.
* Adoszam: 25743500-2-41
» Cégjegyzék szam: Cg. 01 09 286773
* Postacim: SalesAutopilot Kft. 1538 Budapest, Pf. 515.
* Tel: (+36) 1 490 0172

Tovabbitott adatok kore: IP cim, név, e-mail cim, feliratkozas ideje (hirlevél feliratkozas
esetén).



IP cim, szamlazasi név, szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim, sziikség esetén szallitasi
név/cim, Skype azonosito, a fizetés ideje. (Vasarlas esetén)

Az adattovabbitas célja: CRM rendszer ¢és (hir)levélkiildés

E) Szamlazads:
* Név: KBOSS.hu Kft -szamlazz.hu
* Székhely: 2000 Szentendre, Taltos u. 22/b.
» Cégjegyzékszam: 13-09-101824,
* Adoszam: 13421739-2-13,
* Elérhetéség: info@szamlazz.hu

Tovabbitott adatok: Szamlazasi cim, név, e-mail cim, termék/szolgaltatas neve, ara

Az adattovabbitas célja: A vasarlashoz kapcsolodo szamla kiallitasa.

A weblap ldatogatoinak adatai

Az Adatkezel6 az altala lizemeltetett weboldalak latogatasakor sem a felhasznalo IP cimét,
sem mas személyes adatot nem rogzit. Az Adatkezeld altal tizemeltetett weboldalak html
koédja webanalitikai mérések céljabol fiiggetlen, kiilsé szerverrdl érkezo ¢€s kiilso szerverre
mutatd hivatkozasokat tartalmazhat. A mérés kiterjed a konverziok kdvetésére is. A
webanalitikai szolgéltatd személyes adatokat nem, csak a bongészéssel kapcsolatos, az egyes
egyének beazonositasara nem alkalmas adatokat kezel. Jelenleg a webanalitikai
szolgaltatasokat a Google Inc. végzi (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043), a Google Analytics szolgaltatas keretében. Az Adatkezeld a Facebook és a Google
AdWords hirdetési rendszerein keresztiil un. remarketing hirdetéseket futtat. Ezek a
szolgaltatok cookie-k, webes jelzok €s hasonld technologidk hasznalataval gytijthetnek vagy
kaphatnak adatokat az Adatkezel6 weboldalardl és egyéb internetes helyekrdl. Ezeknek az
adatoknak a felhasznalasaval mérési szolgaltatasokat nyujtanak, illetve hirdetéseket tesznek
célzotta. Az igy célzott hirdetések a Facebook és a Google partnerhaldzataban szerepld
tovabbi weboldalakon jelenhetnek meg. A remarketing listak a latogatd személyes adatait
nem tartalmazzak, személyazonositasra nem alkalmasak. A cookie-k hasznalatat a felhasznalo
sajat szamitogépérdl tordlni tudja, illetve a bongészdjében eleve megtilthatja alkalmazasukat.
Ezek a lehetdségek bongészotdl fiiggden, de jellemzden a Beallitasok / Adatvédelem
meniipontban tehetok meg. Tovabbi informécid a Google €s a Facebok adatvédelmi
iranyelveirdl az alabbi elérhetdségeken olvashato: http://www.google.com/privacy.html és
https://www.facebook.com/about/privacy/

Hirlevel

Az Adatkezel? az altala lizemeltetett honlapok hirleveleire valé feliratkozoknak tijdonsagokat,
hireket és ajanlatokat tartalmaz. A hirlevélre valo feliratkozashoz a megszolitashoz sziikséges
név és e-mail cim megadasa kotelezd, ami elengedhetetlen az iizenetek kézbesitésé¢hez. Az
adatokat mindaddig kezeljiik, ameddig azok torl€sét az érintett nem kéri. A leiratkozas
lehetdségét minden hirlevélben egy kozvetlen link biztositja. A megadott személyes adatok
valodisagaért a felhasznalo felel.

Ajanlatkérés



Az Adatkezel6 az altala tizemeltetett honlapokon ajanlatkérés lehetdségét tartja fenn egy erre
a célra val¢ trlap segitségével. Az ajanlatkéréshez a megszolitashoz sziikséges név és e-mail
cim valamint telefonszam, a munka megnevezése és a munka leirasa kotelezo, ami
clengedhetetlen az tizenetek kézbesitéséhez. Az adatokat mindaddig kezeljiik, ameddig azok
torlését az érintett nem kéri. A megadott személyes adatok valodisagaért a felhasznal¢ felel.

5. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az Adatkezel6 az adatokat védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés ellen. Az Adatkezeld a szerver iizemeltetdivel egyiitt olyan
technikai, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsagardl, ami
az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

6. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az ¢érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését
a hirlevelek lablécében talalhaté linken vagy az Adatkezeld barmelyik elérhetéségén. Az
érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az ltala kezelt adatair6l, az adatkezelés
céljardl, jogalapjarol, id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl (székhelyérol) és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak
vagy kaptak meg az adatokat. Az Adatkezel koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott
legrovidebb 1d9 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irdsban, kozértheté formaban,
ingyenesen megadni a tajékoztatast.

A valosagnak meg nem felel6 személyes adatot az Adatkezeld helyesbiteni koteles. A
személyes adatot az Adatkezeld torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az hidnyos vagy
téves — €s ez az allapot jogszerlien nem korrigalhato - feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja
ki, ha az adatkezelés célja megsziint, az adatok taroldsanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart, vagy azt a bir6sag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte. A helyesbitésrol és
a torlésrol az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitotta. Az értesités mellzhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

Az ¢érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése
(tovabbitasa) kizardlag az adatkezeld vagy az adatatvevo joganak vagy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el, a személyes adat
felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik, a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény
lehetové teszi. Az Adatkezeld — az adatkezelés egyidejii felfiiggesztésével — a tiltakozast
koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalni, €s annak eredményérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatni. Amennyiben a
tiltakozas indokolt, az adatkezel koteles az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megsziintetni és az adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrdl, illetdleg az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett



személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozési jog
érvényesitése érdekében.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésdghoz vagy az adatvédelmi
hatosaghoz fordulhat. Jogorvoslati lehet0séggel, panasszal a kovetkezd elérhetdségeken lehet
¢lni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: 06- 1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: naih.hu

7. RESZLETES INFORMACIOK A KULONBOZO CELU
ADATKEZELESROL

Hogyan keriilnek a személyes adatok az adatkezelohoz?

1. Ha az érintett e-mailt kiild az info@deneskert.hu, denes.krisztian@deneskert.hu vagy
az ajanlat@deneskert.nu e-mail cimre.

Az igy tudomasara jutott személyes adatok tarolasanak alapja a hozzajarulas. Az e-mailek a
rendszeres e-mail karbantartas soran torlésre keriilnek, 90-180 naponta. Az érintett barmikor
kérheti a levele és a benne foglalt személyes adatai torlését az info@deneskert.hu e-mail
cimre kiildott elektronikus levelében. Az érintett levelében megadott személyes adatai nem
keriilnek atvezetésre semmilyen mds rendszerbe, dokumentumba vagy archivumba, a levélrol
nem késziil masolat, illetve nyomtatas.

2. Ha az illeto feliratkozik a hirlevélre, vagy ajanlatot kér a weblapon keresztiil.

Az igy bekért adatok az érintett neve (lehet becenév, teljes név vagy keresztnév) és e-mail
cime valamint telefonszdma, a munka megnevezése és a munka leirdsa Az adatkezelés
jogalapja a hozzajarulas. Az adatok kezelése leiratkozasig tart, amit a levelek aljan talalhato
leiratkozas gombra kattintva lehet megtenni. (hirlevél esetén) és a torlés kéréséig (ajanlatkérés
esetén). Ha barmilyen okbol ez a lehetdség nem miikoddik, akkor az info@deneskert.hu e-mail
cimre kiildott elektronikus levélben kérheti az érintett az adatai torlését.

3. Az iigyfélszolgalat telefonszamat hivja fel az érintett

Ebben az esetben a tudomasunkra jutott személyes adatokat nem rogzitjiik, nem taroljuk, a
telefonbeszélgetést nem vessziik fel. A telefonszamot nem mentjiik el, a hivaslistat 30 naponta
toroljiik. A tarolas jogalapja a hozzéjarulds. Az érintett kérheti a hivaslistan talalhaté
telefonszamanak torlését az info@deneskert.hu e-mail cimre kiildott elektronikus levélben.

4. Szolgaltatas megrendelése esetén

Ebben az esetben a szamla kiallitadsahoz sziikséges adatok: szdmlazési név, szamlazasi cim
esetleg e-mail cim.

A megrendeléshez sziikséges adatok: a szamlazasi adatok plusz a telefonszam. A telefonszam
csak akkor kertil felhivasra, ha valamilyen probléma meriil fel a megrendelés kapcsan. A fenti
adatok tarolasanak jogalapja torvényi el6iras, az adatok tarolasanak idépontja is térvényekkel
szabalyozott. A fenti adatok megadasdnak megtagadéasa lehetetlenné teszi a szolgaltatas
nyujtasat.
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5. Facebook oldalak kedvelése, a csoportokhoz valo csatlakozas, a bejegyzésekre adott
reakciok kapcsan

Ezekben az esetekben a Facebook az adatkezeld, az adatok kezelését nem a Facebook oldalak
vagy a csoportok adminisztratora végzi. A csoportbol valo kilépés, az oldal kedvelésének
visszavonasa barmikor lehetséges az érintett altal, illetve a nyilvdnos hozzéaszolasokat,
tetszésnyilvanitasokat is barmikor tordlheti az érintett. Az adatkezeld altal 1étrehozott
Facebook oldalak nem fogadnak privat tizenetet. Ha a csoportokbdl valé kilépés utan az
érintett az info@deneskert.hu e-mail cimre kiildott izenetben kéri, a csoportbéli bejegyzései
¢és hozzaszolasai torlését megtessziik.

2018.05.31.

Frissitve:

2019.11.05.
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Adatkezelési, adatvédelmi tajékoztato chatbotra feliratkozok részére

Az Adatkezel6 adatai:

Név: Dénes Krisztian Patrik egyéni vallalkozé

Elérhetéség: denes.krisztian@deneskert.hu, 06-30-389-7288
Székhely: 2531 Tokod, Kossuth Lajos utca 13.

Levelezési cim: 2531 Tokod, Kossuth Lajos utca 13.
Adoszam:66916686-1-31

A személyes adatok tervezett kezelésének célja és jogalapja:

Az adatkezelés célja a Chatbotra feliratkozottak részére hasznos informaciok, hirek,
ujdonsagok eljuttatasa a Dénes Krisztian Patrik egyéni vallalkozé tevékenységeirdl,
szolgaltatasairol.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az érintett hozzajarulasa

Erintettek kore:
Dénes Krisztian Patrik egyéni vallalkozo és a Dénes Kert Facebook oldalahoz
(Facebook.com/deneskert) kapcsolt chatbotjara feliratkozok.

A személyes adatok cimzettjei:
A Dénes Krisztian Patrik egyéni vallalkozé munkatarsai és adatfeldolgozoi

Adatfeldolgozdk:
Dénes Krisztian Patrik egyéni vallalkozo (Tokod, Kossuth Lajos utca) - adminisztracio

Facebook Inc. (4 Grand Canal Square,
Dublin Ireland) — k6zosségi portal tizemeltetd

Manychat — (220 Golden Oak. Dr, Portola
Valley, CA, 94028) chatbot szolgaltatd
platform

Tajékoztatas az érintetti jogokrol:

Erintett joga van a hozzajarulas barmely idSpontban torténd visszavonasahoz, amely nem
érinti a visszavonas elott a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.
Erintett ezen tal kérelmezheti az adatkezel5té] a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését vagy kezelésének korlatozasat.

Hova kiildheti a személyes adatkezelési kérdéseit és kéréseit?
Postai uton:

Dénes Krisztian Patrik egyéni vallalkozo

2531 Tokod, Kossuth Lajos u. 13. cimen,

E-mail-ben: info@deneskert.hu cimen,

Telefonon: a +36-30-389-7288 szamon.

Az adatkezelés megtagadasaval jaré kovetkezmény:
Az adatszolgaltatas onkéntes, az adatok megadasa nélkiil nincs mod a kapcsolatfelvételre.



Az érintett személyes adatok kategoriai:

Név, Facebook-profilkép, neme, azonositészam, feliratkozas idépontja, hol iratkozott fel (pl.
tréning, fesztival megnevezése, datuma), érintett minden chatboton feltett kérdésre adott
valasza.

Az adatkezel6 harmadik orszagbha vagy nemzetkozi szervezet részére kivanja
tovabbitani a személyes adatokat:
USA - Bizottsagi megfeleldségi hatarozat hatalya ala tartozo orszag

Automatizalt dontéshozatal vagy profilalkotas ténye:
Automatizalt dontéshozatal vagy profilozas nem torténik.

A személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, illetve idétartamanak
meghatarozasanak szempontjai:
A hozzéjarulés visszavonasaig.

Panasztételi lehetdség:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
H-1125 Budapest,

Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Tel.: +36 (1) 391-1400

ugyfelszolgalat@naih.hu

2018. 05. 25.



